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Punat ,03.10.2018.
Pravila o zastiti privatnosti

U Komunalnom drustvu ,,Crnika® d.o.o. Punat (u daljnjem tekstu: KD ,.Crnika®), prepoznaje
se vaznost privatnosti osobnih podataka i primjenjuju se visoki standardi za zatitu osobnih
podataka.
Pravila KD ,,Crnika:
o opisuju vrstu osobnih podataka koje prikupljamo i primamo,
o propisuju pravila i postupke koje smo utvrdili za njihovu upotrebu i pohranu
o propisuju dijeljenje odredenih vrsta osobnih podataka u odredenim ograni¢enim
okolnostima,
o opisuju postupke koje biste trebali slijediti ako imate bilo kakvih pitanja ili zahtjeva u
vezi s vasim osobnim podacima ili nadim pravilima i postupcima
o sadrzavaju kontakte o osobi kojoj se takva pitanja ili zahtjevi trebaju usmjeriti te
nacin na koji komunicirati s tom osobom.

1. DEFINICIJE

U skladu sa UREDBOM (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA od
27.04.2016.g. o zadtiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodonom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o
zadtiti podataka) pojedini izrazi u ovom Pravilniku imaju sljedece znacenje:

,»Osobni podaci“ svi podaci koji se odnose na pojedinca &iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi;

., Ispitanik“ pojedinac &iji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moZe identificirati
izravno ili neizravno, osobito uz pomoé¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj,
podaci o lokaciji, mreZni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih
za fizi¢ki, fiziolodki, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog
pojedinca;

»obrada” znaéi svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima
ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim
sredstvima kao to su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana,
prilagodba ili izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom,



Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nagin, uskladivanje ili kombiniranje,
ogranicavanje, brisanje ili uniStavanje
wvoditelj obrade” znati fizi¢ka ili pravna osoba, tgelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada
su svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom drzave ¢lanice, voditelj
obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom Unije ili
pravom drzave ¢lanice;
wizvrSitelj obrade“ znati fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade
,primatelj” zna¢i fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem
se  otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treca strana.

»privola ispitanika“ znali svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izrazavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak
za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

2. OSNOVNA NACELA OBRADE

Prilikom obrade Vasih podataka K.D. ,,Crnika® d.o.0. po$tuje natela iz ¢lanka 5. Opce
uredbe o zastiti podataka:

o Nadelo zakonitosti, poStenosti i transparentnosti : osobni podaci moraju
biti obradeni zakonito, poSteno i na transparentan nacin u odnosu na
ispitanika.

o Nacelo ogranitavanja svrhe: osobni podaci moraju se prikupljati u
odredene, eksplicitne i legitimne svrhe, a ne dalje obradivati na natin koji
nije u skladu s tim ciljevima.

o Nacelo smanjenja koli¢ine podataka: osobni podaci moraju biti adekvatni,
relevantni i ogranideni na ono $to je neophodno u odnosu na svrhe za koje
se obraduju. Tvrtka je duZna primijeniti anonimizaciju ili pseudonimizaciju
osobnih podataka, ako je to moguée kako bi se smanyjili rizici za ispitanike
na koje se odnose.

o Naéelo tocnosti: Osobni podaci moraju biti toéni i, ako je potrebno,
aZurirani; potrebno je poduzeti razumne korake kako bi se osiguralo da se
osobni podaci koji su netodni, imajuéi u vidu svrhe za koje se
obraduju,pravodobno brisu ili ispravljaju.

o Nacelo ogranifenja pohrane: osobni podaci moraju biti ¢uvani u obliku
koji omoguéuje identifikaciju ispitanikd samo onoliko dugo koliko je
potrebno da se ostvari svrha radi koje se ti osobni podaci obraduju.

o Nacelo cjelovitosti i povjerljivosti: osobni podaci moraju se obradivati na
na¢in kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka,
ukljudujuéi zastitu od neovlaStene ili nezakonite obrade te od sluCajnog
gubitka, unidtenja ili oSteéenja primjenom odgovarajuéih tehnickih ili
organizacijskih mjera

o Voditelj obrade odgovoran je za uskladenost s nadelima te ih mora biti u
mogucnosti dokazati (,pouzdanost”).

Svi podaci strogo se ¢uvaju i dostupni su samo radnicima KD ,.Crnika® kojima su ti podaci nuZni u
obavljanju svojih duZnosti te primatelju podataka u to¢no odredenim sluéajevima. Svi radnici KD
,.Crnika® odgovorni su za postivanje nagela obrade osobnih podataka i zakonitosti obrade.

KD ,,Crnika® prije zaprimljenja podataka od ispitanika, informira ispitanika o zakonitosti obrade,
uvjetima, svrsi za prikupljanje i obradu podataka kao i podacima o voditelju ove obrade, kontaktnim



podacima sluzbenika za zaStitu podataka, pravnom osnovu za obradu podataka, primateljima ili
kategorijama primatelja osobnih podataka prema potrebi, razdoblju u kojem e se osobni podaci
pohranjivati ili kriterijima kojima se utvrduje to razdoblje. Osim u navedenu svrhu, Vase podatke KD
,.Crnika® ne daje, ne iznajmljuje, ne prodaje niti ustupa treéim privatnim i pravnim subjektima i tre¢im
zemljama.

3. OPSEG, PRAVNI TEMELJ I RAZDOBLJE OBRADE

Ova pravila se odnose na pruzanje usluga KD Crnika d.o.o. kao 3to su parkiralite, grobna
mjesta, usluge deponija, istezalifta, priveza, &iSCenje i uredenje okucnica, ratunovodstveni
poslovi.

Kako bi zatitili Vase osobne podatke, KD Crnika ¢e kada obrada osobnih podataka nema
zakonski ili ugovorni osnov, prilikom zaprimanja zahtjeva za pruzanje usluge, zatraziti privolu
za obradu osobnih podataka.

Ukoliko nam iz nekog razloga ne mozZete ili ne Zelite omogudéiti uvid u svoje podatke, nismo
Vam duzni pruziti traZenu uslugu.

Prilikom posjeta nasoj web stranici, podatke prikupljamo i koristenjem kola¢i¢a (eng. cookies)
i sli¢nih tehnologija. ,,Neophodni kola¢i¢i su neophodni za rad web servisa kako bi omogu¢ili
neometan rad i pristup. Bez tih koladi¢a neki dijelovi web lokacije neée biti dostupni.
»Izvedbeni kola¢i¢i“ sluZe za brzi pristup odredenim dijelovima web lokacije. ,,Analiti¢ki
kolagi¢i* su male tekstualne datoteke koje se nalaze na vaSem raCunalu kako bi stranica pruzila
bolje korisni¢ko iskustvo. Opéenito, koladi¢i se koriste za Cuvanje korisni¢kih postavki,
pohranjivati informacije za stvari kao $to su kolica, te osiguravaju neidentificirane podatke o
pracenju na party aplikacijama treéih kao $to su Google Analytics. U pravilu, kolaci¢i, ucinit
¢e vase iskustvo pregledavanja bolje.Za prekid pracenja vasih radnji posjetite preglednik na
web stranici, a viSe informacija moZete dobiti na adresi https://www.aboutcookies.org/.

KD Crnika d.o.0. obraduje i &uva osobne podatke sukladno zakonskom i podzakonskim
propisima, a u sluaju da ¢uvanje nije regulirano propisom, KD ,,Crnika“ podatke ¢uva 5 godina
odnosno u slu¢aju spora, do pravomoénog okon¢anja spora.

4. KOJI PODACI SE PRIKUPLJAJU I ZA STO SE KORISTE

Od Vas prikupljamo sljedece podatke:

e ime i prezime
prebivali$te/boraviste, grad, drzava
osobni identifikacijski broj (OIB) ili JIMBG
datum i mjesto rodenja
drzavljanstvo
narodnost
spol
e-mail adresa
audio-video zapisi
IBAN
broj telefona
registracija vozila i plovila
broj obrtnice
zdravstveni podaci
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Ove podatke koristimo za:




o obavljanje djelatnosti KD ,,Crnika®
e vodenja postupka naplate i evidencije naplate za pruZzene usluge KD ,,Crnika“ d.o.o.

KD Cmika d.o.o. je izvrsitelj obrade podataka za Djecji vrti¢ Lastavica u smislu obavljanja
knjigovodstvenih poslova u svezi naplate usluge smjestaja djece, obratune pla¢a i naknada
radnika i naknada ¢lanova Upravnog vijeéa DV Lastavica, sve temeljem posebnog ugovora.
Vezano uz osobne podatke djece kao posebne kategorije ispitanika, KD .Crnika® d.o.o.
obraduje isklju¢ivo podatke o imenu i prezimenu djeteta.

5. GDJE SE POHRANJUJU VASI PODACI I KOME SE USTUPAJU

Vasi podaci pohranjuju se:
o na lokalnom racunalu na adresi KD Crnika d.o.o.
o fizi¢ki u registratorima koji se nalaze u ormaru pod kljuéem u prostorijama KD
,.Crnika® te
e u online baze podataka (oblak) temeljem ugovora sa informati¢kom tvrtkom

Vasi podaci se ustupaju primatelju:

o osnivatu Op¢ini Punat kroz zajedni¢ke baze podataka (oblak) te u okviru upravnih
postupaka

Primjenjujemo razumne mjere za spretavanje neovlaStenog pristupa i zloupotrebe osobnih
podataka. Za zadtitu i ¢uvanje osobnih podataka koristimo odgovarajuée poslovne sustave i
postupke. Takoder koristimo sigurnosne postupke te tehniCke i fizi¢ke restrikcije za pristup i
koriStenje osobnih podataka u digitalnom i fizickom obliku. Pristup osobnim podacima
dopusten je putem korisni¢kog imena i lozinke isklju¢ivo ovlastenom osoblju u poslovne svrhe

6. VASA PRAVA

¢ Pravo na pristup osobnim podacima - Imate pravo pristupiti osobnim podacima te od
KD ..Crnika“ d.o.o. dobiti potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se na Vas odnose
te mformacue o svrsi obrade, kategorijama podataka koji se obraduju, primateljima,
vremenu pohrane, o Vasim pravima kao ispitanika

o Pravo na ispravak - Imate pravo traziti ispravak neto¢nih podataka koji se odnose na
Vas. :

e Pravo na brisanje - Imate pravo od KD ,,Crnika“ d.o.o. ishoditi brisanje osobnih
podataka koji se odnose na Vas

° Pravo na ogranicenje obrade - Imate pravo od Voditelja obrade ishoditi ogranitenje
obrade koje se na Vas odnose, ukoliko ta obrada nema zakonsku ili ugovornu osnovu

° Pravo na prigovor - Imate pravo uloZiti prigovor na obradu Vasih osobnih podataka

Pravo pristupa, pravo na ispravak, pravo na brisanje, pravo na ograni¢enje obrade mozZete
ostvariti pisanim putem putem obrasca dostupnog na mreZnim stranicama KD ,,.Crnika* d.o.o.
te dostavom istog na e-mail adresu info@kd-crnika.hr.

Pravo na prigovor moZete ostvariti putem obrazaca dostupnih na mreZnim stranicama KD
,.Crmika“ d.o.o., te dostavom istog na e-mail adresu info@kd-crnika.hr.




7. KOGA MOZETE KONTAKTIRATI

U slucaju nejasnoca i dodatnih pitanja mozete kontaktirati naseg Sluzbenika za zastittu
osobnih podataka putem e-mail adrese: info@kd-crnika.hr ili na telefon 051/855-265.



